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1. Utilisation campagne SMS dans StarMaq2
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= Les Boutons :
o Liste Client :
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Acces a la gestion de la campagne SMS (pour la liste des clients correspondant a
'ensemble des filtres mis en place.)

o Quitter :
Retour au Menu Général.

= Les Filtres :
: Magasin :

- Possibilité d’établir un filtre sur le magasin de création.
- Possibilité d’établir un filtre sur le magasin de vente.

: Chiffre :

- Chiffre d’affaire : si une valeur est saisie, indiquer si (Sup ou Egal) ou (Inf. Ou Egal).
- Marque : possibilité de filtrer sur une marque.

- Nb de Passage : si une valeur est saisie, indiquer si (Sup ou Egal) ou (Inf. Ou Egal).
- Possibilité de filtrer sur une période.

: Client :

- Possibilité de cibler les clients d’une ville.
- Possibilité de cibler les clients sur le code Département jusqu’au niveau du code Postal.
: Client :

- Possibilité de cibler les clients qui n’ont pas effectué d’achat depuis « X » jours.
- Possibilité de cibler les clients dont la date d’anniversaire est comprise entre deux dates.
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Liste des Clients

= Les boutons :
o Envoi Différe :

Programmer la campagne SMS pour une date et une heure précise.

o Envoyer:

Envoyer immédiatement le SMS a la liste des clients sélectionnés.

o Retour filtre :

Retour a la fenétre de sélection des filtres.

= Les filtres :

A : Possibilité de modifier le numéro présenté au destinataire lors de la réception du SMS.

B : Présentation de la liste des destinataires SMS.

C : Zone de saisie du SMS

= Les envois différés :
Pour les envois différés
renseigner la date et I'heure de I'envoi

Envoi des SMS en différé

Merci de préciser la date et I'heure de I'envoi

Date d'Envoi 18/12/2014|gH]
Heure d'envoi 00:00

Walider f Quitter

X
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Consultation des rapports d’envoi

= Les boutons :
o Tout cléturer :

o Cléturer le rapport xxxx:
o Retour filtre :
Retour a la fenétre de sélection des filtres.
= Les filtres :

A : Liste des rapports non traités

B : Détail du Rapport sélectionné
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2. Utilisation de I'envoi SMS dans StarMag3

e Dans starmag3_Backoffice
e Section Accueil => Gestion des SMS

@ Starmag 3 - Gestion de points de ventes

Dhmirifes Gestinm ches werdes Sizdistiemues

STARMAG Sélection des filtres

Critéres de sélection des clients

A rCritéres liés & la domiciliation du client D
mragasin de création de la fiche client Ville
<Aucune sélection> v
Magasin de la derniére visite du client Code postal
qucune sélection> v
eres liés au chiffre d'affaires réalisé par le client rCritére liés a la date d'anniversaire du client E
Chiffre d'affaires réalisé sur la marque Entre le
Ensemble du catalogue b
etle
Le chiffre d'affaires est sans importance -
Mb de passages sans importance -
Eres liés a la date et a la fréquence des achatsivisites - Critére liés au client F
Entre le Nom du client
i
etle
3
Clients qui ne sont pas venus depuis ... (en jours)

Consulter les e . ; .
iE— [= Liste des Clients Quitter x

= Les Boutons :

o Liste Client :
Acces a la gestion de la campagne SMS (pour la liste des clients correspondant a
'ensemble des filtres mis en place.)

o Quitter :
Retour au Menu Général.

o Consulter les Rapports :
Permet de consulter les rapports (voir consultation des rapports d’envoi)
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= Les Filtres :
Tous les filtres sont cumulables
A : Magasin :

- Possibilité d’établir un filtre sur le magasin de création.
- Possibilité d’établir un filtre sur le magasin de vente.

B : Chiffre :

Chiffre d’'affaire : si une valeur est saisie, indiquer si (Sup ou Egal) ou (Inf. Ou Egal).
Marque : possibilité de filtrer sur une marque.
Nb de Passage : si une valeur est saisie, indiquer si (Sup ou Egal) ou (Inf. Ou Egal).

Possibilité de filtrer sur une période.
C : Fréquentation Client :

- Possibilité de cibler les clients qui n’ont pas effectués d’achat depuis « X » jours.
- Possibilité de cibler les clients qui ont effectués des achats sur une période.

D : Domiciliation Client :

- Possibilité de cibler les clients d’'une ville.
- Possibilité de cibler les clients sur le code Département jusqu’au niveau du code Postal.

E : Anniversaire client
- Possibilité de cibler les clients dont la date d’anniversaire est comprise entre deux dates.
F : Client

- Possibilité de cibler un client précis
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Liste des Clients

STARMAG liste clients

GESTION DE CAISSE

Liste des destinataires du 5M5

3 %
Nom Code Mag. Magasin 4 Crediedisponibles

o] %)

ARBONVILLE REMI 06.13.19.56.00 ~ %8
ATTALL Gerald 06.40.45.84.30 Intitulé de I'expédite]f A\ Date et Heure de 'expedition des SMS
AUVRAY Mull 06.83.6539.72 test 16/10/2018 10:45
AVRIL MICHEL 06.18.45.44 .86 001 VALENTIM
BADIE SEBASTIEN 06.10,27.17 38 Texte du SMS
BASSO Eric 080..1.
EAUDOUIN Ingrid 06.87.10.69.52
BERMAIN Xavier 06.26.95.49.45
BEUTIER GUILLAUME 0754456711
BIGI Gerard 06.78.07.09.24
BLACHAS Maurice 0607162581 001 VALENTIM
BCUDET FIERRE 06.16.47.14.99 C
BOURRET BERMARD 06.21.6563.91
BERUE Olivier 06.20.058.32.66
CADEME MICOLAS 06.18.02.75.22 001 VALENTIN
CAETAME Benito 06.62.584.04.47
CASARRAMONA Raymond 06.38.64.75.47
CASTELAN DIDIER 06.17.89.18.66 B
CHATEAU CLEMENT 0738108757 Caractéres utilisés Caractéres restants 140
CHAWOTEL Thierry 06.50.,00.14.58
CREFIELX, Mull 06.44.16.38.31 Crédits restants aprés cette campagne
CRUCIANI Daniele 06.80.13.74.86 6
CRUCIANI René 06.89.23.92.30
CURT Emmanuel 06.34.44.20.40
DE BORTOL Mull 06.33.01.97.58
DE WILLIEMCOURT Thomas 06.47.80.08.01 V

Nombre de clients trouvés 92

Modifier les critéres de sélection < Envoi difféné Q} Envoye: J Quitter x

= Les boutons :
o Envoi Différé :
Programmer la campagne SMS pour une date et une heure précise.
o Envoyer:
Envoyer immédiatement le SMS & la liste des clients sélectionnés.
o Modifier les critéres de séléction :
Retour a la fenétre de sélection des filtres.

A : Possibilité de modifier le numéro présenté aux destinataires du SMS.

B : Présentation de la liste des destinataires SMS.(possibilité de modifier le numéro directement dans la
colonne Tél ou de supprimer des ligne en cliquant sur le bouton droit de la souris.)



Gestion SMS

Boutique Web IPSoft et StarMag

C : Zone de saisie du SMS

= Les envois différés :
Pour les envois différés
Renseigner la date et I'heure de I'envoi

. - sy bl
STARMAG Envoi des SMS en différé ea
GESTION DE CAISSE
Merci de préciser la date et 'heure de I'envoi
Date d'Envoi [l /10,2015
Heure d'envoi 0000
Valider v Quitter b 4
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Consultation des rapports d’envoi

STARMAG - - E’

= Les boutons :
o Tout cloturer :

o Cléturer le rapport xxxx:
o Retour filtre :
Retour a la fenétre de sélection des filtres.
= Les filtres :
A : Liste des rapports non traités

B : Détail du Rapport sélectionné
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